
O setor solidário 
 em 

 tempos 
 de 

 pandemia 



As 
Misericordias 

500 anos de historia 

• Primeira misericórdia foi 
fundada em Lisboa, pela rainha 
D. Leonor, em 1498 

• nasceram do preceito cristão da 
caridade, expresso nas 14 obras 
de bem-fazer, sete espirituais e 
sete corporais 
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As 
Misericordias 

O apoio prestado à comunidade assenta, 
essencialmente, em duas áreas: apoio 
social e cuidados de saúde. 

 462 estruturas residenciais para 
pessoas idosas, 420 serviços de apoio 
domiciliário, 315 creches, 262 pré-
escolares, 23 hospitais, 112 unidades 
de cuidados continuados entre outras 
respostas 
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45 000 
colaboradores diretos 

387 

Pessoas apoiadas diariamente 
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Misericórdias em 
Portugal 

Fonte: UMP 

Misericórdias 

165 000 



 Património 

+1000 imóveis  
de interesse arquitetónico  
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82 museus e  
núcleos museológicos 

Fonte: UMP 



Misericórdias no 
mundo 
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 1. A Covid-19 
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“ 
"Este vírus é o inimigo público 
número um de todo o mundo“ 
 

Óscar Gaspar, Ex Secretário de estado da saúde 
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Ambiente 
Pandémico 

□ Impactos económicos 

□ Impactos sociais 

□ Meios disponibilizados 

□ Formas de superação e antecipar 
o futuro 
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Impactos económicos 

□ Redução da atividade económica 

□ Escassez de bens alimentares 

□ Desemprego 

□ Perda do rendimento das famílias 
(lay-off e/ou pelo aumento de 
despesas) 
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Impactos sociais 

□ Aumento da pobreza 

□ Pesada provação das IPSSs 

□ Isolamento 

□ suspensão parcial de direitos, 
liberdades e garantias dos 
cidadãos 
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Sucessos 
• Disciplina da população e 

unidade política 

• Fecho das fronteiras e o 
isolamento 

• Declaração atempada do 
estado de emergência  

• Isolamento profilático 

• Processo vacinação 

 

 

Dificuldades  

• Numero de camas 
hospitalar  

• Cansaço dos 
profissionais 

• A escassez de EPIs 

•  escassez de recursos 
humanos especializados 
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“ “O comportamento dos 
portugueses é a peça fundamental 
no combate à covid-19” 
                                                    

                                                                         Marcelo Rebelo de Sousa, Presidente da Republica 
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Vacina 
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Esperança   

S.C.M.Cantanhede 



vacinação Antes Depois 
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“ "Vacinar-se é uma forma simples 
mas profunda de promover o bem 
comum e de cuidarmos uns dos 
outros, especialmente dos mais 
vulneráveis" 

Papa Francisco 
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18 

Internamentos 

Inicio da vacinação 
27-12-2020 
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Óbitos diários 

Fonte: 
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Proteção 



2. Situação pandemica nas 
instituições sociais 



Noticias 
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Impactos nas 
IPSSs 
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 Implementação dos planos de contingência 
 

 Necessidade de adaptação das rotinas de trabalho 
 
 Isolamento quebra dos laços familiares e amigos 

 
 Solidão, perdas relacionais e de sociabilização, desgaste, stress e ansiedade, 

tristeza, medo 
 

 Desgaste das colaboradoras/es 
 

 Premência de equipamento de proteção individual (máscaras, álcool, álcool 
gel,etc.) 



Impactos nas 
IPSSs 
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 O reforço do apoio domiciliário 
 

 Premência de equipamento de proteção individual (máscaras, álcool, álcool 
gel,etc.) 

 
 Satisfação das necessidades alimentares das pessoas carenciadas 

 
 Fecho temporário das respostas sociais (principalmente na infância) e 

redução das comparticipações dos utentes( mensalidades) 
 

 Suspensão das respostas de centro de dia que passaram a ser domiciliadas 



Perda de 
sustentabilidade 

Escassez de equipamento de 
proteção 
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Diminuição das contribuições 
Fecho temporário das respostas 
sociais  

Aumento da despesa e 
diminuição da receita 
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Resiliência 



Os meios 
disponibilizados  

Estado 
□ O programa ADAPTAR 

SOCIAL+ 

□ Medidas de apoio ao 
emprego (Marees) 

□ Layoff simplificado 

□ Pagamento da 
domiciliação  

□ Aumento extraordinário de 
2% nas comparticipações 
da Ssocial (2021) 

□ Incremento do POAPMC 

 

Poder local 
□ Processo de 

vacinação da 
população  

□ Partilha de recursos e 
informação 

□ Fornecimento de EPIs 
□ Cedência de espaços 

para respostas sociais 

Comunidade 
 Responsabilidade 

social das empresas 
 Voluntariado 
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Superação das IPSSs 
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 Adaptação das respostas sociais prestadas 
 
 Reforço do trabalho em rede, especializando das equipas, com 

ações formativas 
 
 Candidatura a apoios públicos ou privados 
 
 Congelamento de despesas não essenciais 

 
 Atraso nas despesas de investimento e manutenção 



Superação das IPSSs 
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 Recurso ao Layoff ou licenças sem vencimento 
 

 Obtenção de equipamento através da cedência gratuita ou com 
encargos reduzidos 
 

 Encerramento de serviços 
 

 Supressão de custos através de parcerias com outras entidades  
 

 Venda de património 



FUTURO 

□ Atitude radicalmente diferente em relação ao 
envelhecimento 

□ Adaptação ás necessidades das respostas de 
apoio domiciliário, de centro de dia, e lar 

□ Articulação Social / Saúde 
□ Melhor financiamento do setor 
□ Equipas multidisciplinares 
□ Qualificação dos recursos humanos 
□ Diversificação de fontes de financiamento 



6 577 251 
 Óbitos 

627 195 515 
Total de casos 
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COVID-19 
Mundial 

Fonte: Our World In Data 



25.128 
 Óbitos 

5.508.839 
Total de casos 
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COVID-19 
Portugal 

Fonte: Our World In Data 



4 981 346 709 
Pessoas totalmente vacinadas 

% da população: 64,1% 
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Fonte: Our World In Data 



Santa Casa da Misericordia de Cantanhede 
         www.scmcantanhede.pt 

Facebook 
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Obrigado  
pela vossa atenção! 


