PLANO DE CONTINGENCIA AME - 2020

A AME- Associagdo Mutualista dos Engenheiros preparou um Plano de Contingéncia para
atender ao surta de COVID 19 que afeta Portugal e o mundo.

Este Plano de Contingéncia para COVID-19 serd acionado quando nas instalaces da AME se
estiver na presenca de utente e/ou trabalhador suspeito de infecio por SARS-CoV-2.

1- TRANSMISSAO DA INFEGAO

0 virus do COVID-19 pode transmitir-se das seguintes formas:

- por goticulas respiratérias produzidas por pessoa infetada quando tosse, espirra ou fala;
- pelo contacto direto com secregbes infeciosas

- pelo contacto das maos com uma superficie ou objeto que possa estar contaminado

- por aerossois em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micran).

2- PERIODO DE INCUBACAO DO VIRUS

O periodo de incubagdo (até ao aparecimento de sintomas) situa-se entre 2 a 12 dias, segundo
as ultimas informagdes publicadas pelas Autoridades de Saidde.

Como medida de precaucio, a vigilancia ativa dos contactos préximos decorre durante 14 dias
desde a data da dGltima exposic3o a caso confirmado. As medidas preventivas no &mbito do
COVID-19 tém em conta as vias de transmissdo direta {via aérea e por contacto) e as vias de
transmissao indireta (superficies/objetos contaminados).

3- CONDICOES PARA UTILIZAGAO DO SERVICO DE SAUDE DA AME

Todos os utentes do servigo de saide da AME devem usar uma mdscara cirdrgica.

A mdscara devera ser colocada pelo propric utente antes de entrar nas instalagBes da AME.
Deve ser verificado se a mascara se encontra bem ajustada.

Sempre que a mascara estiver himida, o utente deve substitui-la por outra.

4- PRINCIPAIS SINTOMAS DO VIRUS

Os sintomas deste virus sdo semelhantes a uma gripe, destacando-se sobretudo:
- febre

- tosse

- falta de ar (dificuldade respiratéria)

- cansaco

5- MEDIDAS DE PREVENGAO DAS INSTALACOES

A AME implementou as seguintes medidas:
s A Rececdo da AME dispde duma barreira fisica de vidro separadora entre os utentes e
os trabalhadores;
e Dispenibilizacdo de solugdo antisséptica de base alcodlica na recegdo, em todos os
gabinetes médicos, nas salas de espera e na drea de “isolamento”.
s Mascaras cirlrgicas para utilizacdo do paciente e/ou trabalhador.

e Luvas descartaveis, a utilizar, enquanto medida de precaucdo, pelos trabalhadores que
prestam assisténcia aos pacientes.
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¢ Toalhete de papel para secagem das mdos, nas instalagfes sanitarias e noutros locais
onde seja possivel a higieniza¢do das maos.

s Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico (com espessura de 50
ou 70 micra).

® Limpeza e desinfecdo com um detergente desengordurante seguido de desinfetante,
das superficies e dos diversos equipamentos e utensilics, assim come dos objetos {(ex.
macanetas de portas, canetas, lapis, teclados de computador, etc).

6- MEDIDAS DE PREVENCAO E HIGIENE INDIVIDUAL

Recomenda-se que utentes e trabalhadores sigam as seguintes medidas de higiene:
s Lavar frequentemente as mdos, com dgua e sabdo, esfregando-as bem durante pelo
menos 20 segundos.
o Desinfecdo das mdos entre lavagens com a solugdo antisséptica de base alcoolica
referida no ponto 5.
Usar lengo de papel {de utilizagdc Unica) para se assoar.
Deitar os lengos usados num caixote do lixo e lavar as mdos de seguida.
Tossir ou espirrar para o braco com o cotovelo fletido, e ndo para as maos.
Evitar tocar nos olhos, no nariz e na boca com as maos sujas ou contaminadas com
secregdes respiratorias.

7- AREA DE ISOLAMENTO

A "area de isolamento” tem como finalidade evitar ou restringir o contacto direto do utente ou
trabalhador doente (com sinais e sintomas e ligagdo epidemioldgica compativeis com a
defini¢do de caso suspeito) e permitir um distanciamento social deste, relativamente aos
restantes utentes e/ou trabalhadores.

A "area de isolamento” fica no gabinete designado como n2 1, que estd devidamente
sinalizado.

Para chegar a dita drea o utente e/ou trahalhador passa pela porta de entrada do 32Esq e
entra na primeira porta a esquerda onde fica o gabinete.

Quem acompanhe o utente ou trabalhador com sintomas a drea de isolamento, deve cumprir
as precaugdes basicas de controlo de infegdo, nomeadamente o uso obrigatério de mascara e
c uso de luvas. A pessoa que acompanha os utentes (Ponto Focal) é a trabalhadora Sra. D.
Sonia Coelho ou na falta desta, a Sra. D. Patricia Gomes.

Sempre que possivel deve ser assegurada a distdncia de seguranga superior a 2 metros.
Nas situagBes necessarias de dificuldade de locomogdo do utente o trabalhador assegura que
seja prestada, a assisténcia adequada ao utente até 3 “drea de isolamento”.

Esse gabinete tem ventilagdo natural e sistema de ventilagdo mecanica, os revestimentos séo
lisos e lavaveis, telefone, cadeira e marquesa, dgua e alguns alimentos ndo pereciveis,
contentor de residuos com abertura ndo manual e saco de plastico, solugdo antisséptica de
base alcodlica (disponivel no interior e 3 entrada desta drea), toalhetes de papel, mascara(s)
cirargica(s), luvas descartdveis e termémetro.
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Na proximidade deste gabinete existe uma instalagdo sanitdria devidamente equipada,
nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizacio exclusiva do
utente/trabalhador com sintomas/caso suspeito.

8- PROCEDIMENTOS EM CASO SUSPEITO

De acordo com a Diregio Geral de Saide, define-se como caso suspeito a pessoa que
apresenta critérios clinicos de infecdo respiratéria aguda (febre ou tosse ou dificuldade
respirataria}, associados a critérios epidemioldgicos.

0O trabalhador ou utente que apresente critérios compativeis com a defini¢o de caso suspeito
ou com sinais e sintomas de COVID-19, devera dirigir-se para a “area de isolamento” da AME,
definida neste Plano de Contingéncia.

O utente ou trabalhador doente {caso suspeito de COVID-19) jd na “4rea de isolamento”,
contacta o SNS 24 (808 24 24 24).

O profissional de sadide do SNS 24 questiona o utente ou trabalhador doente quanto a sinais e
sintomas e ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.

Apds avaliagdo, o SNS informa o utente ou trabalhador:

- 5e ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19, define os procedimentos adequados a
situagdo clinica.

- Se se tratar de caso suspeito de COVID-19, o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico
(LAM}, da DGS, para validagdo da suspeigdo.

Desta validac5o o resultado poderd ser:

- Caso Suspeito N3o Validado: este fica encerrado para COVID-19.
O SNS24 define os procedimentos habituais e adequados a situagdo clinica do paciente ou
trabalhador.

- Caso Suspeito Validado: a DGS ativa o Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM), o
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge (INSA) e Autoridade de Sailde Regional,
iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos.

9- PROCEDIMENTOS PERANTE UM CASO VALIDADO

A DGS informa a Autoridade de Saiide Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez

informa a Autoridade de Saude Local.

A Autoridade de Saide Local informa dos resultados dos testes laboratoriais e:

- Se o caso for ndo confirmado este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os
procedimentos habituais de limpeza e desinfe¢do. Nesta situa¢do sdo desativadas as medidas
do plano de contingéncia.

- Se o caso for confirmado a “area de isolamento” deve ficar interditada até a valida¢io da
descontaminagac (limpeza e desinfe¢do) pela Autoridade de Sadde Local.

Esta interdigdo so podera ser levantada pela Autoridade de Saude.
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10- PROCEDIMENTO NO CASO DE UM TRABALHADOR CONFIRMADO

Todos os trabalhadores devem reportar a sua chefia, uma situagio de doenca enquadrada com
sintomas e ligagdo epidemioldgica compativeis com a definicio de caso possivel de COVID-19.
O trabalhador que se confirme ser portador do COVID19, fica em casa o tempo designado pela
DGS. O trabalhador ndo se deve deslocar a AME pelo menos durante os 14 dias subsequentes.
Deve restringir o contacto social ao indispensavel.

Devera ter acompanhamento da situagio pelo médico da medicina do trabalho.

11- MEDICINA DO TRABALHO

Saniwork Seguranga e Sadde no trabalho

Rua Alexandre Herculano, n2 52, Bloco A, Escritério 1,
2605 ~- 015 Belas

Tel: 214 935 096

geral@saniwork.pt

12- SERVICO DE SAUDE COM TELECONSULTAS

A AME devera preparar-se para providenciar aos seus Associados e utentes do Servico de
Sadde, um servigo de Teleconsultas que permita a realizagdo das consultas sem a presenca
fisica dos utentes nas instalagéies da AME.

Os Médicos do Servico de Saude poderdo deslocar-se & AME para providenciar as
Teleconsultas, ou se o preferirem realizar as consultas a partir de casa.

Os trabalhadores da AME poderdo, se necessario, trabalhar a partir de casa, providenciando-se
o reencaminhamento de chamadas dos utentes e dando resposta por email as solicitagdes dos
Associados e seus familiares.

13- PROCEDIMENTOS NA VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Salide Local, em estreita articulagio com
o empregador e o médico do trabalho, deve identificar, listar e classificar os contactos
préximos (incluindo os casuais).

Considera-se “contacto préximo” uma pessoa que nio apresenta sintomas no momento, mas
que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19.

O tipo de exposigdc do contacto proximo, determinara o tipo de vigilincia.

O contacto proxime com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

1. “Alto risco de exposi¢do”, é definido como:

- Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, seccdo, zona até 2 metros) do Caso.

- Trabalhador ou Utente que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com
este em espaco fechado.

- Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loiga {pratos, copos, talheres), toalhas ou
outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoracdo, sangue,
goticulas respiratorias.
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2. “Baixo risco de exposicdo” (casual), é definido como:

- Trabalhador ou Utente que teve contacto esperiddico {momentineo) com o Caso Confirmado
(ex. em movimento/circulagdo durante o qual houve exposicio a goticulas/secrecBes
respiratdrias através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

- Trabalhador que prestou assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha seguido as
medidas de prevencao (ex. utilizagdo adequada da mascara e luvas; e higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser
ativados os procedimentos de vigildncia ativa dos contactos préximos relativamente ao inicio
de sintomatologia.

Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Salde Local, em estreita anticulagdo com
o empregador e o médico do trabalho, deve:

~ Identificar, listar e classificar os contactos préximos (incluindo os casuais).

- Proceder ao necessdrio acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

A vigildncia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

~ A auto monitoriza¢3o diaria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliagio da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes por dia20 e registar o valor e a hora de medic3o) e a
verificagio de tosse ou dificuldade em respirar;

~ Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabathador estiver na empresa, devem-se iniciar
os “Procedimentos num Caso Suspeita”, estabelecidos.

~ Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposiciio, a situacdo fica
encerrada para COVID-19.

14- DIFUSAO DO PLANO DE CONTIGENCIA
Este Plano de Contingéncia foi apresentado a todos os trabathadores da AME, para
esclarecimento mediante informagdo precisa e clara, sobre a COVID-19 de forma a, por um

lado estes terem conhecimento das medidas de prevengio implementadas, e por outro
poderem transmitir aos utentes as condiges de utilizac3o do servico de sadde.

Lishoa, 9 de Marco de 2020



